VSeobecné obchodni podminky pro vyuku uméleckych kurzti v
Atelieru pozitiv
Uginné ode dne 1.1.2020

1. Uvodni ustanoveni
1.1. Pojmy
111.  ,Spoleénosti” se rozumi Atelier pozitiv, St&pan Axman (IC:

01294954), se sidlem Palachova 601/2

Brandys nad Labem-Stara Boleslav, 250 01

11.2.  ,Studentem” se rozumi jakakoli fyzicka i pravnicka osoba,

kterd se Spolec¢nosti uzavird Smlouvu o vyuce uméleckych kurzd. V

pripadé, ze Student objednava vyuku pro vice osob, maiji tyto osoby
pri vyuce stejné postaveni jako Student, nejsou vSak opravnény Cinit
vUci Spolecnosti pravni tukony souvisejici se Smlouvou.

11.3.  ,Smlouvou” se rozumi Smlouva o vyuce uméleckych kurz(
uzaviena mezi Spole¢nosti a Studentem.
11.4.  ,VSeobecnymi obchodnimi podminkami” se rozumi

VSeobecné obchodni podminky pro vyuku uméleckych kurz( ve
Vytvarném Ateliéru+.

1.1.5. ,Nabidkou” se rozumi Nabidka kurzl, workshop(, seminaru
apod. pro vyuku uméleckych kurz( ve Vytvarném Ateliéru+.

11.6. ,,Smluvni dokumentaci” se rozumi Smlouva, Nabidka,
VSeobecné obchodni podminky a Storno podminky.

11.7.  ,Kurzovnym" se rozumi celkova cena uvedena ve Smlouvé za
vSechny Kurzy objednané Studentem dle této Smlouvy.

1.2. Zakladni ustanoveni

1.2.1.  Préva a povinnosti Studenta pfi vyuce uméleckych kurzl se
fidi témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami, Storno
podminkami, Nabidkou a Smlouvou.

2. Smlouva

21. Uzavieni Smlouvy

2.11.  Smlouva je uzaviena budto pisemné&, nebo elektronicky.
2.1.2. V pripadé uzavirani Smlouvy elektronickymi prostfedky je
smlouva uzavrena v okamziku, kdy je poptavka zajemce o uzavieni
smlouvy ze strany verejnosti (neboli ndvrh na uzavreni smlouvy o
poskytnuti sluzeb obsazenych v Nabidce Spole€nosti formou zaslani
elektronické prihlasky prostrednictvim webovych stranek Spolecnosti
- vyplnéni prihlaskového formulare prilozeného ke kazdému kurzu,




souhlas se VSeobecnymi obchodnimi podminkami a el.zaslani
prihlasky na email Spolecnosti) pfijata a zpétné potvrzena
Spolecnosti (akceptace navrhu na uzavreni smlouvy).

Udélenim souhlasu s témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami pfi
zasilani el. prihlasky ke kurzu &i workshopu, zajemce zaroven
udéluje souhlas k nakladani s jeho emailovou adresou pouze pro
ucely Spolecnosti, a to formou zasilani elektronické nabidky
sluzeb a produktl Spole¢nosti. Zajemce mize kdykoli pofadat o
vyfazeni jeho emailové adresy z databaze emaild, uréenych k zasilani
hromadné korespondence Spolecnosti, ktera tuto zadost bude
respektovat. To vSe v souladu s ochranou osobnich Udaju viz. 6.1.1.
téchto obch.podminek.

Nedilnymi souc¢astmi smlouvy jsou VSeobecné obchodni podminky a
Storno podminky.

2.1.3.  Zpusob platby: Po uzavieni Smlouvy je Student povinen
uhradit Kurzovné formou el.prevodu na ucet Spole¢nosti, ktery je
Studentu sdélen po zaslani radné prihlasky dle

2.1.2. téchto podminek. Kurzovné musi byt uhrazeno Spolecnosti do
dne splatnosti uvedeného v ramci platebnich Gdajl zaslanych
prihlaSenému studentu, pokud se prihlaseny Student se SpoleCnosti
nedohodne jinak (nejcastéji v pripadé prihlaSek na posledni chuvili).
2.2. Zanik Smlouvy

2.21.  Student je opravnén jednostranné odstoupit od Smlouvy bez
uvedeni dlvodu. Student je povinen v tomto pfipadé uhradit
Spolednosti storno poplatek na zakladé Storno podminek.

2.2.2. Spolecnost je opravnéna od Smlouvy odstoupit, pokud ve
stanovené Ihité pred zahajenim Kurzu nebude Studentem uhrazeno
Kurzovné. Povinnost Studenta uhradit Spole€¢nosti storno poplatek na
zakladé Storno podminek timto nezanika.

2.2.3.  Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna od Smlouvy
odstoupit, pokud ze strany Spolec¢nosti bude Kurz zruSen z divodu
nenaplnéni minimalni kapacity kurzu a Studentem nebude
akceptovano zadné z nahradnich reSeni, které mu Spolecnost
nabidne. V tomto pfipadé povinnost Studenta uhradit Spolec¢nosti
storno poplatek na zdkladé Storno podminek zanika.

2.2.4. Veskeré ukony souvisejici s ukoncenim Smlouvy musi byt
ucinény v pisemné formé (tj. i v elektronické podobé) a doruceny
druhé smluvni strané.

2.2.5. V pripadé ukonéeni Smlouvy je Spole¢nost povinna vratit
Studentovi zaplacené Kurzovné, snizené o pripadné naroky
Spolecnosti souvisejici s ukoncenim Smlouvy (viz. Stornopoplatek).




Spolec¢nost je opravnéna jednostranné zapodcist svlj narok na
odstupné ¢i poplatek za ukoncéeni smlouvy vici pohledavce Studenta
na vraceni Kurzovného.

2.2.6.  Zustatek Kurzovného bude Spole¢nosti uhrazen Studentovi
v zakonné Ihaté 14 dnl ode dne doruceni pisemného ozndmeni o
ukon&eni Smlouvy (od oznameni odstoupeni od smlouvy &i vystaveni
Dobropisu ze strany spolecnosti)

2.3. Predmét smlouvy

2.31. Predmétem Smlouvy je zavazek SpoleCnosti zajistit pro
Studenta vyuku uméleckych kurz( a zavazek Studenta uhradit
Kurzovné.

2.4, Nabidka

2.41.  Spoleénost nabizi vyuku uméleckych kurz(, a to v ramci
¢tvrtletnich, mésicnich ¢i tydennich kurzd a workshopU, seminari
apod. Kurzy, workshopy, seminare a jiné spoleCenské akce nabizené
Spolec¢nosti jsou uvedeny v Nabidce. Nabidka je uverejnéna na
internetové adrese Spolecnosti:

2.4.2. Nabidka vymezu1e zameéreni a obsahovou napln jednotlivych
kurzl, workshopt, seminafl apod., véetné popisu pribéhu vyuky a
stanoveni konkrétnich podminek ucasti, v€etné data a ceny.

2.4.3.  Priuzavieni Smlouvy jsou ve Smlouvé vymezeny kurzy,
workshopy, seminare, apod., které jsou zajemcem objednany pro
vyuku Studenta. Student je opravnén objednat vyuku pro vice osob; v
takovém pripadé se ve smlouvé uvadi souhrnna objednavka pro
tohoto Studenta.

3. Vyuka

3.1. Termin vyuky

3.1.1.  Termin zahajeni vyuky je specifikovan vzdy v aktualni
Nabidce na internetové adrese

3.1.2.  Vyuka probiha podle predem dohodnutého planu ve kterém
jsou uvedeny nezbytné podrobnosti. Plan vyuky je Spolec¢nosti a
Studentem projednan pfi uzavirani Smlouvy.

3.1.3.  Spolecnost se zavazuje, ze dodrzi terminy vyuky odpovidajici
dohodnutému planu vyuky.

3.1.4. Spolecnost si vyhrazuje pravo posunout zahajeni kurzu v
pripadé, Ze je to nevyhnutelné z technickych divody. Pro pfipad, Ze
vyuku nebude mozno ze zavaznych ddvodl zajistit, je Spole¢nost
opravnéna zvolit nahradni zplsob zajisténi vyuky. Student bude na
tuto skutecnost predem upozornén.

3.2. Zmeény v planu vyuky
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3.21. Zména odsouhlaseného planu vyuky je mozna pouze ve
vyjimecnych pfipadech. Divodem pro zménu planu vyuky nejsou
dlvody spocivajici ve zméné ¢asovych moznosti Studenta, ztraté
dlvodu k navstévovani kurzu na strané Studenta, zména okolnosti, za
nichz se Student do kurzu prihlasil.

3.2.2. Po dohodé Ize presunout termin individualni vyuky, pficemz
o tuto zménu musi Student pozadat nejpozdéji 24 hodin pred
zaCatkem vyuky. Provedeni zmény zavisi na Uvaze Spolecnosti.

3.2.3. V pfipadé zavaznych zdravotnich divodu trvajicich déle nez
dva (2) tydny umozni Spole€nost Studentovi pferuseni vyuky a
prevedeni alikvotni (odpovidajici podilu) ¢asti kurzovného za
nevy&erpanou &ast kurzu do jiného kurzu. Zadost o preruseni vyuky
je treba dolozit relevantnim dokladem od Iékare (pracovni
neschopenka apod.) bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do dvou (2)
tydnd od preruseni navstévovani kurzu.

3.2.4. Moznosti nahrazovani zmeskanych lekci: U kazdého kurzu
je poskytnuta informace o poctu lekci a zplsobu nahrazovani
zmeskanych lekci. O zpUsobu nahrazovani zmeskanych lekci je pak
prihlaseny student informovan formou emailu pfed zapocetim
samotného kurzu.

U prevazné vétsiny kurzl je moznost nadhrady poskytnuta v rdmci
stejného kurzu - tzv. lekce navic, béhem kterych student maze
dokondit své rozdélané prace &i doplnit zmeskané znalosti.

Po skonceni kurzu (tzn. po skonceni Ctvrtleti) nelze ze strany
spoleénosti z kapacitnich a organizac¢nich dlvod( prevadét
nevycerpané lekce do dalsich semestra ¢i blokd kurzt, pokud takova
moznost nebude studentovi nabidnuta.

3.3. ZrusSeni kurzu

3.3.1.  Spole¢nost ma pravo zrusit kurz z divodu nenaplnéni
minimalni kapacity kurzu (minimalni pocet studentt v kurzu je X
studentl). Spole¢nost je povinna o zruseni kurzu informovat Studenta
nejpozdeji dva (2) pracovni dny pred planovanym zahajenim kurzu.
3.3.2.  V pfipadé zruseni kurzu je Spole¢nost povinna nabidnout
Studentovi nahradni feSeni (moznost navstévovat jiny kurz, prevedeni
kurzovného na individualni vyuku nebo vraceni kurzovného).

3.4. Kvalita vyuky a lektorskeé zajisténi vyuky

3.4.1. Spolec¢nost se zavazuje zajistit personalni obsazeni lektor(
dle konkrétni specifikace kurzu. Spolec¢nost se zavazuje pro vyuku
vyuzit lektord tak, aby byla zajiSténa odborna Urover vyuky.

3.4.2. Maximalni poCet osob v kurzu je 7-8 student(, nestanovi-li
Spolecnost jinak.



3.4.3.  Minimalni pocet osob v kurzu jsou 3 studenti, neurci-li
Spolecnost jinak.

3.5. Vyukové pomucky

3.5.1.  Rozsah vyukovych pomUcek bude studentovi sdélen
lektorem na prvni hodiné Kurzu, popripadé elektronicky pred prvni
hodinou v zavislosti na druhu kurzu.

3.5.2.  Student je povinen si obstarat vyukové pomucky na vlastni
naklady, neurCi - li SpoleCnost jinak, o c¢emz bude Student vzdy vCas
informovan.

4. Kurzovné a slevy z kurzovného

41. Kurzovné

41.1. Cena za jednotlivé kurzy je uvedena v nabidce na
internetovych strankach na u kazdého z

nabizenych kurz(. Cena je vZdy uvadéna véetné DPH, pokud je
Spole¢nost platcem.

4.2, Slevy z kurzovného

4.2.1. Spolecnost nabizi slevy z kurzovného v podobé& mnozstevni
slevy, jednorazové akéni slevy apod.

4.2.2. Mnozstevni slevu Spole€nost poskytuje Studentovi pri
objednéni vice kurzd. Objednané kurzy musi byt timto zplsobem
zahrnuty do jedné Smlouvy. Podminky poskytnuti mnozstevni slevy
jsou uvedeny v Nabidce na internetovych strankach

4.2.3. Jednorazové akeni slevy vyhlasuje Spole¢nost prilezitostné s
omezenou dobou trvani. Tato sleva je poskytovana za podminek
stanovenych v Nabidce na internetovych strankach

4.2.4. Slevy nelze uplathovat zpétné a nelze je sCitat. Pro studenta
vzdy plati ta sleva, jenz je pro néj vyhodngjsi.

4.3. Platebni podminky

4.3.1.  Student je povinen uhradit sjednané Kurzovné nejpozdéji do
tfi (3) pracovnich dni pred zahajenim kurzu, pokud se se Spole¢nosti
nedohodne jinak.

4.3.2. Kurzovné je mozno uhradit el.pfevodem na ucet zaslany
Spole€nosti.

4.3.3. 'V pripadé objednani a platby prevodem, bude na vyzadani
Studenta vystavena faktura pred zaplacenim a bude na ni vyznacena
doba splatnosti.

5. Vysledky Cinnosti studenta

5.1.1. Pfi vyuce Kurzl mohou byt ze strany Studenta vytvoreny
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kresby, malby, sochy a modely, fotografie, tisky, videa a dalSi
umeélecké vykony nebo jina dila (dale jen ,vysledky Cinnosti
studenta”).

5.1.2.  Student souhlasi, aby Spole€nost pfi realizaci své Cinnosti
uzivala jim vytvorené vysledky ¢innosti.

5.1.3.  Spolecnost je opravnéna vysledky ¢innosti studenta, atoiv
¢astech, pouzit pro zhotoveni multimediadlnich aplikaci, novych
zvukovych ¢i zvukové-obrazovych zaznamu ¢i k vyrobé jinych
material(. Spole¢nost je opravnéna pfi zpracovani vysledkl ¢innosti
studenta tyto vysledky Cinnosti studenta nebo jejich Casti spojovat s
dily jinych autor a uméleckymi vykony jinych vykonnych umélct a
prizplsobovat a ménit tyto vysledky ¢innosti studenta pro Ucely jejich
spojeni s ostatnimi slozkami nové vytvareného dila. Spole¢nost je
opravnéna vysledky ¢innosti studenta uzité k zafazeni do nového
audiovizualniho Ci jiného dila provést a zaznamenat pro prvotni
zaznam takovéhoto dila, dabovat je a opatfit je titulky Ci jinymi
komentari. Student pro takovyto pfipad udéluje Spole€nosti vyhradni
a neomezenou licenci k uziti vysledkd ¢innosti studenta pfi uziti
nového audiovizualniho ¢i jiného dila.

5.1.4. SpoleCnost je dale opravnéna vysledky ¢innosti studenta
libovolné upravovat, ménit a prizplsobovat potfebam metody vyuky
uméleckych kurzd aplikované Spole¢nosti.

5.1.5. Licence je poskytovana jako nevyhradni, na dobu trvani
majetkovych prav, pro uzemi celého svéta, opravnujici SpoleCnost a
tfeti osoby odvozujici sva opravnéni od opravnéni nabytych
Spoleénosti k uziti vysledkd ¢innosti studenta v jakémkoli mnoZstvi a
v neomezeném poctu uziti. SpoleCnost je opravnéna, nikoli vSak
povinna poskytnutou licenci vyuzit.

5.1.6. Spolecnost je opravnéna vysledky ¢innosti studenta pouzit
jakymkoli znamym technologickym postupem, vCetné jejich uziti v
elektronické podobé pro on-line zpristupnéni ve verejné informacni
siti.

5.1.7.  Spole¢nost mize licenci k uziti vysledk( ¢innosti studenta
poskytnout, zcela nebo zC¢asti tretim osobam, a to Uplatné nebo
bezuplatné, v€éetné opravnéni k dalSimu poskytnuti podlicence a k
dalSimu postoupeni licence.

6. Identifikacni udaje Klienta + GDPR v ¢lanku 8.
obchodnich podminek

6.1.1.  Student (je-li fyzickou osobou) prohlasuje, ze si je védom
svych prav tykajicich se ochrany jeho osobnich udajd vyplyvajicich z
obecné zavaznych pravnich predpisl, zejména zakona ¢. 101/2000




Sb., o ochrané osobnich udaijt, v platném a uéinném znéni - ode
dne 25.5.2018 nabyva ucinnosti Obecné narizeni o ochrané
osobnich udaju (anglicky General Data Protection Regulation,
zkratka GDPR), na jehoZ zakladé podavame uplné informace o
nakladani s osobnimi udaji klient( vytvarného ateliéru - viz.¢l.8 na
konci téchto podminek.

Student je srozumén a souhlasi s tim, Ze udaje o jeho osobég, resp.
udaje o jinych fyzickych osobach, které od néj Spolecnost ziskala,
prip. ziska, v souvislosti se sjednanim, uzavienim a spravou Smlouvy,
uchova ve své evidenci po dobu, po kterou je to nezbytné pro
ochranu zajmU Spole¢nosti a Ucelné pro budouci nabizeni sluzeb
Spole¢nosti a jejich obchodnich partnerd, resp. po kterou to vyzaduji
obecné zavazné pravni predpisy, a Ze tyto udaje bude Spoleénost
vyuzivat pro zajistovani svych obchodnich potieb, zejména pro ucéely
spravovani Smlouvy, nabizeni dalSich sluzeb (i po ukonceni Smlouvy),
pricemz uvedené sluzby mohou jménem Spolecnosti zajistovat
rovnéz treti osoby.

6.1.2. Pokud Student - fyzicka osoba pozada pisemné Spolecnost,
ma pravo, v souladu s platnou pravni Upravou, na poskytnuti informaci
0 Udajich o ném zpracovavanych, ucelu a povaze zpracovavani
osobnich Udajd i o pfijemcich osobnich Gdaju.

7. Spolecna a zavérecna ustanoveni, stornopodminky

7.1. Spolec¢na ustanoveni

71.1.  Student se zavazuje pisemné informovat Spolec¢nost o vSech
podstatnych zménach tykajicich se subjektu Studenta. Podstatnymi
zmeénami se rozumi zejména zmeény v bankovnim spojeni,
poskytnutych kontaktech apod.

7.1.2.  Pisemnosti mohou byt doru€ovany prostrednictvim drzitele
postovni licence, osobnim predanim nebo elektronickou postou. Neni-
li mozné pisemnost zasilanou poStou dorucit na posledni Studentem
pisemné oznamenou adresu, plati, ze tato pisemnost byla doruc¢ena
paty (5) pracovni den po jejim odeslani Studentovi prostfednictvim
drzitele poStovni licence.

7.1.3.  Student odpovida za v€asné informovani SpoleCnosti o
jakékoli zméné jeho adresy, resp. adresy pro dorucovani posty.

7.2. Storno podminky Atelieru pozitiv:

7.2.1.  Pokud pfihlaSeny ucastnik rusi umélecky kurz, workshop,
seminar, otevienou lekci a pod., na ktery je pfihlasen, je povinen
uhradit stornopoplatky:

a) 30 a vice dni pred zacatkem kurzu .............. 100 K¢ za osobu

b) 29 az 14 dni............... storno poplatek 30% z ceny kurzu



c) 13 az7dni............... storno poplatek 60% z ceny kurzu

d) 6az 3 dni............... storno poplatek 80% z ceny kurzu

e) 2aménédni........... storno poplatek 100% z ceny kurzu

Rusi- li véas student ze zavaznych dlGvodu uéast na probihajicim
kurzu, ktery jiz zacal Cerpat (tedy nikoli predem pfed zapocetim
kurzu) a neni - li ochoten pfijmout nahradni feSeni nabidnuté
spolecnosti (napf. nabidka jiného kurzu ve stejné hodnoté nebo
presunuti do dalSiho semestru), je spoleCnost opravnéna uctovat si
storno poplatek ve vysSi poloviny zbyvajicich lekci, na které student
nebude moci nadale dochazet. Tuto skutec¢nost je zapotrebi oznamit
spolecnosti predem. Hodnotu poloviny zbyvajicich lekci spole¢nost
vyplati studentovi dle bodu 2.2.1. a 2.2.6. téchto obchodnich
podminek.

Rusi-li student ucast na akci (kurz, workshop, seminar, apod.,) je
nutné predem informovat Vytvarny ateliér+ o této skutecnosti
pisemné e-mailem na info@atelierpozitiv.cz. Storno podminky jsou
vazany na termin obdrzeni zpravy o zrusSeni ucasti.

Zajisti-li za sebe student nahradnika (jiného Ucastnika), ktery
nastoupi za néj na kurz, nevztahuje se k této zméné zadny storno
poplatek.

Zaplacenim kurzovného Ucastnik kurzu potvrzuje svuij souhlas s
vySe uvedenymi storno podminkami.

8. Ochrana osobnich Gdaju zakaznika

V Atelieru pozitiv, ICO: 01294954 (dale jen ,atelier”) vénujeme
ochrané osobnich Udaji velkou pozornost. V tomto dokumentu
naleznete informace o tom, jaké osobni Udaje zpracovavame zejména
o naSich zakaznicich a uzivatelich naseho webu, zda Udaje
zpracovavame na zakladé souhlasu nebo na zakladé jiného pravniho
dlvodu, k jakym uceldm je pouzivame, komu je mizeme predavat a
jaka mate v souvislosti se zpracovanim vasich osobnich udajl prava.

1. Jaké osobni Udaje zpracovavame?
Zpracovavame nasledujici osobni udaje:
e identifikacni udaje, kterymi se rozumi zejména jméno a pfijmeni
® kontaktni udaje, jimiZz se rozumi osobni Udaje, které nam
umoznuji kontakt s vami, zejména e-mailova adresa, telefonni
Cislo, popfripadé vas kontakt na socialnich sitich;
® udaje o vasich objednavkach, kterymi jsou zejména udaje o
sluzbach, které si u nas objednavate, platby vcetné Cisla
platebniho uctu a Udaje o reklamacich;



® Udaje z vaseho hodnoceni ndmi nabizenych sluzeb, kterymi se
rozumi informace, které uvedete v recenzi na internetu ¢i na
nasem webu a vase fotografie, které k recenzi pfipojite;
® odvozené udaje, kterymi se rozumi osobni Udaje odvozené z
vaseho nastaveni, Udaju o sluzbéach, které u nas objednavate,
udajl o vaSem chovani na webu a Udaju o vasem chovani pfi ¢teni
zprav, které vam zasildme; zejména se jednd o Udaje o vasem
pohlavi, véku, financni situaci, nakupnim chovani a vztahu k
rdznym sluzbam;
Proc¢ osobni udaje zpracovavame a co nas k tomu opravinuje?
V ramci nasi ¢innosti zpracovavame osobni Gdaje pro rizné ucely a v
rlizném rozsahu bud"
® bez vaseho souhlasu na zakladé pInéni smlouvy, naseho
opravnéného zajmu nebo z dlvodu pInéni pravni povinnosti, nebo
® na zakladé vaseho souhlasu.
Jaka zpracovani mlzeme provadét bez vaseho souhlasu, zavisi na
tom, k jakému ucelu prislusné zpracovani sméfuje a v jaké pozici vuci
nam vystupujete — zda jste jen navstévnikem naseho webu, nebo se u
nas zaregistrujete Ci vytvorite objednavku.
® Pokud navstivite nas web
1. Vyuzivani soubora cookies a dalSich technologii
Pokud navstivite naS web, do vaseho zafizeni ukladame a
nasledné z néj Cteme malé soubory jako cookies. Cookie je
maly soubor pismen a Cisel, ktery ukladame ve vasSem
internetovém prohlize€i nebo pevném disku vaseho pocitacCe.
Néekteré cookies nam umoznuji propojit vase aktivity béhem
prohlizeni naSich stranek od chvile, kdy oteviete okno
webového prohlizeCe, do okamziku, kdy jej zavrete. Ve chvili,
kdy zaviete okno internetového prohlizeCe, se tyto cookies
vymazou. Jiné zlstavaji v zafizeni po nastavenou dobu a
aktivuji se pokazdé, kdyz navstivite webovou stranku, ktera
konkrétni cookie vytvorila.
Nékteré cookies do vaseho zarizeni uklada primo nas web.
Tyto cookies nam pomahaiji:
1. zaznamenat si, ze jste nam udélili souhlas dle tohoto
dokumentu
2. evidovat, zkoumat a odstrarfiovat poruchy a nefunk&ni soucasti
naseho webu.
3. sledovat navstévnost naseho webu, jeho jednotlivych stranek,
vytvaret statistiky a prehledy a méfit u€innost reklamy;
Takové cookies a dalSi soubory jsou nezbytné pro fungovani



nasi webové stranky. Pokud ve svém prohlizeci zablokujete
tyto cookies, naSe webova stranka nemusi fungovat spravné a
my vam nemusime byt schopni poskytovat nase produkty a

sluzby.

Dale do vaseho zafizeni:
4., umoznujeme ulozit cookies tfetim stranam, které je mohou
pouzit:
1. ke sbéru Udaju o vasem chovani na nasem webu a na dalsich
webovych strankach;
2. pro zobrazeni prizpisobenych nabidek a cilené reklamy v rémci

reklamnich a socialnich siti na jinych webovych strankach, nez je nas
web;
3. k propojeni se socialnimi sitémi, jako je Facebook, véetné
automatického prihlaseni, zajisténi funkci jako je tlaCitko ,, To se mi
libi"” nebo odeslani notifikaci souvisejicich s provedenou objednavkou
prostfednictvim sluzby Messenger a zobrazeni pfizplsobenych
nabidek a cilené reklamy na téchto socialnich sitich a jinych
webovych strankach, nez je nas web.
Za UCelem zobrazeni prizpUsobenych nabidek a cilené reklamy
v ramci reklamnich a socidlnich siti na jinych webovych
strankach, nez je nasS web, také preddavame reklamnim a
socialnim sitim Udaje o vaSem chovani na webu. Takovym
partnerim vs$ak nepredavame vase identifikacni udaje.
Seznam socialnich a reklamnich siti, které vyuzivame,
naleznete v Casti

2. Vyuzivani osobnich udaji navstévnikt webu
Pokud navstivite web , Zpracovavame
udaje o vasem chovani na webu na zakladé naseho
opravnéného zajmu (tedy bez vaseho souhlasu) za ucelem:
1. ziskani informaci, na zakladeé kterych pro vas budeme moci web
v budoucnu vylepsSit; nasim opravnénym zajmem je zde zlepSovani
nasich sluzeb pro vas;
2. vytvareni statistik a prehledd, zejména sledovani navstévnosti
naseho webu, jeho jednotlivych stranek a méreni ucinnosti reklamy;
nasim opravnénym zajmem je zde méreni efektivity naSeho webu a
vydajd na reklamu; pro tento Gcel miZzeme z vaseho chovani na webu
ziskavat dalSi odvozené udaje a k tomuto ucelu je pouzit;
3. predchazeni Utokl na nas web a ohroZeni jeho funkénosti i
bezpecnosti vasich dat; nasSim opravnénym zajmem je zde
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bezproblémova funkénost nasich sluzeb pro vas a bezpecnost vasich
dat.
Pro tyto UcCely osobni Udaje pouzivdame po dobu nejvyse 38
mésicl. Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit
namitku.

poradani jakékoli akce spojené s nasimi sluzbami

V pripadé, Ze si objednavku (¢i poptavku) vytvarite u nas na
webu, tykaji se vas zpracovani popsana v ¢asti Pokud
navstivite nas web. V pfipadé&, Ze u nés vytvorite objednavku,
pak navic provadime nasledujici zpracovani:

1.  Zpracovani na zakladé plnéni smlouvy
Pokud u nas jako fyzicka osoba vytvorite objednavku,
zpracovavame vase osobni Udaje za ucelem vyfrizeni vasi
objednavky vase identifikacni a kontaktni udaje a udaje o
vasSich objednavkach
Jestlize u nas nakoupite jako zastupce pravnické osoby,
zpracovavame tytéz udaje za stejnym ucelem na zakladé
naseho opravnéného zajmu spodivajiciho v uzavreni a plnéni
smlouvy s osobou, kterou zastupujete.
To, ze tyto Udaje pouzijeme za uCelem vyrizeni vasi
objednavky, znamena, zZe je pouzijeme zejména:

1. abyste mohli dokondit svou objednavku na webu, napriklad aby
se vam nesmazaly Udaje z rozpracované objednavky;
2. abychom s vami mohli o objednavce komunikovat, napfiklad

vam zaslat jeji potvrzeni;
Pro tento UCel osobni Udaje pouzivame po dobu nezbytnou k
vyfizeni vasi objednavky, popf. vyfizeni smluvniho pozadavku,
jako je reklamace.

2.  Zpracovani na zakladé opravnéného zajmu
Pokud u nés vytvorite zdvaznou objednavku, uchovame vase
identifikacni a kontaktni udaje a udaje o vasich
objednavkach na zakladé naseho opravnéného zadjmu (bez
vaseho souhlasu) za G¢elem ochrany pravnich narokl a nasi
vnitfni evidence a kontroly. Nasimi opravnénymi zajmy jsou
zde ochrana pravnich narok( a kontrola fadného poskytovani
nasich sluzeb.
V pripadé vytvoreni objednavky déle zpracovavame na zakladé
naseho opravnéného zajmu (tedy bez vaseho souhlasu) vase



identifikacni a kontaktni udaje a udaje o vasSich

objednavkach za ucelem:
1. ziskani informaci, na zdkladé kterych pro vas budeme moci nase
sluzby v budoucnu vylepsit, zejména zjistovani vasi spokojenosti s
nasimi sluzbami; nasim opravnénym zajmem je zde zlepSovani nasich
sluzeb pro vas a
2. poskytovanim nabidek na miru a cilené reklamy, které vam
muzeme zaslat e-mailem, textovou zpravou, pomoci socialnich siti,
sdélit je po telefonu nebo jinymi elektronickymi prostredky nebo vam
je zaslat posStou; nasSim opravnénym zajmem je zde efektivni
propagace nasich sluzeb. Abychom vam mohli nabidku na miru
pripravit, vySe uvedené udaje (tedy vase identifikacni a kontaktni
udaje a udaje o vasSich objednavkach) analyzujeme a ziskavame z nich
dalSi odvozené udaje, které pro tento Ucel pouzivdme. Podle téchto
udaja také rozélenujeme nase uzivatele do rtznych skupin, kdy kazda
skupina obdrzi vlastni specifickou nabidku.
Pokud jste si tedy u nas objednali vytvarny kurz, miZeme vas
oslovit s cilenou nabidkou na pokracovani v dalSim Ctvrtleti Ci
jednorazovém kurzu. Z vasi objednavky také mizeme také usoudit,
do jaké skupiny zakaznik( patfite, a podle toho vam zaslat nabidku na
souvisejici sluzby, které by vas mohly zajimat.

Pro ostatni uvedené Ucely osobni udaje pouzivame po dobu 3

let od uskutecnéni objednavky.

Proti témto zpracovanim realizovanym na zakladé naseho

opravnéného zajmu mate pravo uplatnit namitku.

3. Zpracovani na zakladé pIlnéni pravnich povinnosti
| my musime plnit urcité zakonem stanovené povinnosti. Pokud
vade osobni Udaje zpracovavame pravé z tohoto divodu,
nemusime ziskat pro takové zpracovani vas souhlas. Na tomto
pravnim zakladé zpracovdvame vase identifikacni a kontaktni
udaje, udaje o objednavkach, a to z dlivodu dodrzovani
zejména nasledujicich zakonu:

zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,

zdkona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele,

zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,

zakona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi.
Pro tyto ucely osobni udaje pouzivame po dobu 10 let.

Hownh =

® Pokud s nami komunikujete prostiednictvim rtiznych kanald
Pokud s nami komunikujete prosttednictvim rlznych kanald,



zejména prostfednictvim e-mailu, chatovacich nastrojd a
socidlnich siti budeme zpracovavat vase identifikacni a
kontaktni udaje na zakladé naseho opravnéného zajmu (tedy
bez vaseho souhlasu) za ucelem:
o vyfizeni vadich poZadavkU; pokud jste u nas vytvofili objednavku a
vas pozadavek se vztahuje k objednavce, miZeme toto zpracovani
realizovat na zakladé plnéni smlouvy s vami;
o evidence vasich pozadavku, abychom je mohli kontrolovat, Ze je
plnime radné a vcas;
o prokazovani, ze jsme vas pozadavek prijali a vyridili, napt. kdyz u
nas touto cestou néco objedndvate nebo uplatnite reklamaci;
o jejich analyzy pro zlepSovani kvality nasich sluzeb.
Pro tyto UcCely osobni Udaje uchovavame po dobu 1 roku od
ukonceni poskytovani nami zprostiredkovanych sluzeb. Proti
zpracovani na zakladé naseho opravnéného zajmu mate pravo
uplatnit namitku.

® Pokud se prihlasite k naSemu newsletteru
Pokud se prihlasite k odbéru naSeho newsletteru, budeme
zpracovavat vase kontaktni udaje, pripadné vase nastaveni
na zakladé vaseho souhlasu se zpracovanim za ucelem
zasilani nasich nabidek. Pro tento ucel osobni Udaje
pouzivame, dokud neodvolate vas souhlas se zpracovanim,
tedy dokud se z newsletteru neodhlasite.

V ptipadech popsanych v ¢asti Pro¢ osobni Gdaje zpracovavame a
co nas k tomu opravnuje? zpracovavame vasSe osobni Udaje my jako
spravce. To znamena, ze my stanovujeme shora vymezené ucely, pro
které vasSe osobni udaje shromazdujeme, urCujeme prostredky
zpracovani a odpovidame za jejich radné provedeni.
Vade osobni Udaje mUzeme predavat také daldim subjektim, které se
nachazeji v roli spravce, a to:
® na zakladé vaseho souhlasu reklamnim a socialnim sitim, jak je
popsano v ¢asti Vyuzivani soubori cookies, a predani tdajt
reklamnim a socialnim sitim, a to konkrétné:
0 ,a.s., 1ICO 26168685;
O Google Ireland Limited (registracni Cislo: 368047), se sidlem
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko; podminky
ochrany soukromi této spolecnosti jsou dostupné zde:
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O Facebook Ireland Limited, se sidlem 4 Grand Canal Square,
Grand Canal Harbour, Dublin 2, D02 X525, Irsko; podminky
ochrany soukromi této spolecnosti jsou dostupné zde:

Ve vétsiné pfipadl zpracovavame osobni Udaje, které nam poskytnete
v ramci objednavani sluzeb nebo pri komunikaci s nami emailem di
telefonicky. Osobni Udaje pfimo od vas ziskavame také sledovanim
vadeho chovani na nasem webu. Vade osobni Udaje mlzeme ziskat
také od treti osoby, napriklad kdyz pro vas u nas objedna vytvarny
kurz Ci zakoupi pro vas darkovy poukaz.

Pokud u nas néco objednavate, mizeme v souvislosti s plnénim
uzaviené kupni smlouvy obdrzet dodate¢né udaje o vasSich
objednavkach od bank, napfiklad Udaj o Cislu vaseho uU&tu, nebo
Uspeésném provedeni platby.

4. Predavani udaju mimo EU

V ramci pfedani udajl nasim zpracovatelim, uvedenym v ¢asti Kdo
vase osobni Udaje zpracovava a komu je predavame?” mizeme vase
udaje predat také do tretich zemi mimo Evropsky hospodarsky
prostor, které nicméné zajistuji odpovidajici Uroveri ochrany osobnich
udaju.

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani vasich
osobnich Udajl, mate také vy pfi zpracovani vasich osobnich Udaju
urcita prava. Mezi tato prava patti:

® Pravo na pristup

ZjednoduSené reCeno mate pravo veédét, jaké uUdaje o vas
zpracovavame, za jakym ucelem, po jakou dobu, kde vasSe osobni
Udaje ziskavame, komu je predavame, kdo je mimo nas zpracovava a
jaka mate dalSi prava souvisejici se zpracovanim vasSich osobnich
Udaju. To vSe se mulZete dozvédét v tomto dokumentu ,Ochrana
osobnich Udajl zakaznikd"”. Pokud si v8ak nejste jisti, které osobni
Udaje o vas zpracovavame, muUzete nas pozadat o potvrzeni, zda
osobni Udaje, které se vas tykaji, jsou Ci nejsou z nasi strany
zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat pristup k témto
osobnim uUdajim. V ramci prava na pfistup nas mizete pozadat o
kopii zpracovavanych osobnich tudaja.

® Pravo na opravu
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Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni udaje, které o vas
zpracovavame, jsou nepresné nebo neulplné, mate pravo na to,
abychom je bez zbytecného odkladu opravili, popfipadé doplnili.
® Pravo navymaz
V nékterych pfipadech mate pravo, abychom vasSe osobni Udaje
vymazali. Vase osobni udaje bez zbyte¢ného odkladu vymazeme,
pokud je splnén néktery z nasledujicich ddvodu:
® vase osobni Udaje jiz nepotrebujeme pro Ucely, pro které jsme je
zpracovavali;
® odvolate souhlas se zpracovanim osobnich Udajd, pficemz se
jedna o Udaje, k jejichz zpracovani je vas souhlas nezbytny a
zaroven nemame jiny ddvod, pro¢ tyto Udaje potfebujeme nadale
zpracovavat;
® vyuzijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz nize
¢ast Pravo vznést namitku proti zpracovani) u osobnich udaju,
které zpracovavame na zakladé nasich opravnénych zajmd a my
shledame, Ze jiz zadné takové opravnéné zajmy, které by toto
zpracovani opraviiovaly, nemame nebo
® domnivate se, Ze nami provadéné zpracovani osobnich Udaju
prestalo byt v souladu s obecné zavaznymi predpisy.
Ale méjte prosim na paméti, ze i kdyZ pujde o jeden z téchto d{ivodd,
neznamena to, ze ihned smazeme vSechny vasSe osobni udaje. Toto
pravo se totiz neuplatni v pripadé, Ze zpracovani vaSich osobnich
udajld je i nadale nezbytné pro splnéni nasi pravni povinnosti nebo
ureni, vykon ¢i obhajobu nasich pravnich narokl (viz ¢ast Proé¢
osobni udaje zpracovavame a co nas k tomu opravinuje?).
® Pravo na omezeni zpracovani
V nékterych pfipadech mlzete kromé prava na vymaz vyuzit pravo na
omezeni zpracovani osobnich Udajd. Toto pravo vam umoziuje v
urcitych pripadech pozadovat, aby doslo k oznaceni vaSich osobnich
udaji a tyto Udaje nebyly predmétem Zzadnych dalSich operaci
zpracovani — v tomto pripadé vSak nikoliv navzdy (jako v pfipadé
prava na vymaz), ale po omezenou dobu. Zpracovani osobnich udaj(l
musime omezit kdyz:
® popirate presnost osobnich Udajl, nez se dohodneme, jaké Udaje
jsou spravne;
® vaSe osobni Udaje zpracovavame bez dostate¢ného pravniho
zakladu (napfr. nad ramec toho, co zpracovavat musime), ale vy
budete pred vymazem takovych Udajl upfednostriovat pouze
jejich omezeni (napf. pokud olekavate, Ze byste nam v budoucnu
takové Udaje stejné poskytli);



® vase osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené ucely
zpracovani, ale vy je pozZzadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu
svych pravnich narokd, nebo
® vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na ndmitku je podrobnéji
popsano nize v kapitole Pravo vznést namitku proti zpracovani).
Po dobu, po kterou Setfime, je-li vaSe namitka opravnéna, jsme
povinni zpracovani vasich osobnich Udajd omezit.
® Pravo na prenositelnost
Mate pravo ziskat od nas vSechny vasSe osobni Udaje, které jste nam
vy sami poskytli a které zpracovavame na zakladé vaseho souhlasu a
na zakladé plnéni smlouvy. Vase osobni udaje vdam poskytneme ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Ccitelném formatu.
Abychom mohli na vasi Zadost Udaje snadno prevést, mize se jednat
pouze o Uudaje, které zpracovavame automatizované v naSich
elektronickych databazich.
® Pravo vznést namitku proti zpracovani
Méate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajd, k némuz
dochdzi na zakladé naseho opravnéného zajmu (viz ¢ast Pro€ osobni
udaje zpracovavame a co nas k tomu opravinuje?). Jde-li o
marketingové aktivity, prestaneme vase osobni udaje
zpracovavat bez dalsSiho; v ostatnich pfipadech tak udinime, pokud
nebudeme mit zavazné opravnéné ddvody pro to, abychom v takovém
zpracovani pokracovali.
® Pravo podat stiznost
Uplatnénim prav vySe uvedenym zplsobem neni nijak dotéeno vase
pravo podat stiznost u pfislusSného dozorového Urfadu. Toto pravo
muzete uplatnit zejména v pripadé, Ze se domnivate, Ze vase osobni
Udaje zpracovavame neopravnéné nebo v rozporu s obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy. Stiznost proti nami provadénému
zpracovani osobnich Udajli mlZete podat u Ufadu pro ochranu
osobnich Udaju, ktery sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha
7.

6. Jak Ize uplatnit jednotliva prava?

Ve vSech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim vasich osobnich
udajud, at jiz jde o dotaz, uplatnéni prava, podani stiznosti ¢i cokoliv
jiného, se mUzZete obracet pfimo na vedeni ateliéru. Aktualni kontaktni
informace jsou dostupné na webu

Vasi zadost vyridime bez zbytec¢ného odkladu, maX|maIne vSak do
jednoho mésice. Ve vyjimeénych pfipadech, zejména z ddvodu
slozitosti vaseho pozadavku, jsme opravnéni tuto Ihdtu prodlouzit o
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dalSi dva mésice. O takovém pfipadném prodlouzeni a jeho
zdUvodnéni vas samoziejmé budeme informovat.

9. Zavérecna ustanoveni

9.1. Spolec¢nost je opravnéna jednostranné meénit VSeobecné
obchodni podminky a Nabidku. Aktualni znéni VSeobecnych
obchodnich podminek a Nabidky je uverejnéno na internetovych
strankach Spolecnosti:

Student potvrzuje, Ze je s témito VSeobecnymi obchodnimi
podminkami plné srozumén a Ze se jimi ridi Smlouva o vyuce
uméleckych kurza.

TésSime se na setkani s Vami na naSich kurzech, workshopech a jinych
akcich!
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